RELATION AVEC LES HABITANTS

QUELLES ACTIONS MENER
EN CAS DE VIOLENCES FAMILIALES ?
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) Référence : LS9 £ Tarif intra : nous contacter @ Durée préconisée : 2 jours

“INTRA

Vous souhaitez cette formation en
intra, contactez-nous au :

01454999 15
contactentreprises@udd.eu

5" b Objectifs :

|_|- -|_| |dentifier les situations de violences familiales
Identifier les partenaires et le cadre Iégal pour orienter de fagon pertinente
Public : Savoir comment agir dans le cadre de ces situations

Agent de gestion locative,
gardien d'immeuble

» Programme :

. Les mécanismes des violences familiales
Distinguer violence et conflit
Comprendre le phénomeéne d’emprise
La maltraitance
Les violences sexuelles
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Prérequis : 2. Quelles actions mener ?
Aucun » Le signalement de la personne vulnérable
» Connaitre les acteurs sociaux
» Lerole de 'accompagnement social et ses limites
« Savoir orienter et informer






